


ABOUT TODA CITY

42.0歳  市民平均年齢
県内で28年連続1位の若さです。

「住みよさランキング2021」（東洋経済新報社）でも
県内1位として評価されており、住みやすく、子育
て世代を中心に選ばれています。

人口 	  142,131人（R5.6.1現在）

世帯数 	  68,927世帯（R5.6.1現在）

面積 	  18.19㎢
市制施行 	  昭和41年10月1日
職員数 	  968人（R5.4.1現在）
　　　（特別職・再任用短時間職員を除く）

戸田市データ
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戸田市は、市民の平均年齢が埼玉県内一若く、人口減少社会にあっても人口が増え続けています。

高いポテンシャルを有し、伸びゆく戸田市をさらに輝かせるためには、将来の課題を見据え、市

民と共に汗を流し、まちづくりに挑戦していかなければなりません。

戸田市が目指す将来都市像「『このまちで良かった』みんな輝く未来共創のまち とだ」の実現に向

けて、新たな魅力や価値を本市に関わる全ての方と共に創り出していくためには、皆さんのやる

気と柔軟な発想が必要です。戸田市役所には活躍できるチャンスが無限に広がっています。

ぜひ、今持っている情熱を途絶（とだ）えさせることなく、戸田の未来を変えてみませんか。

あなたのチャレンジを待っています。

戸田市長 菅原 文仁
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1.203  財政力指数（埼玉県内1位）

財政力指数とは、「標準的な税収」÷「行政事務の必要経費」の過去3
年間の平均値で、数値が高いほど財政状況に余裕があるとされて
います。「脱借金体質」「弾力性・自主性」「財政力」「財政基盤」の
評価項目を指標とした「財政健全度ランキング（東洋経済新報社）」
でも県内1位の評価を得ています。

戸田橋花火大会
打上げ場所と観覧場所との一体感が強く、あたかも
頭上で大輪の華が咲くかのような花火を鑑賞できる、
戸田市が誇るイベントの一つです。ここに住まう
人々のまちへの愛着が育まれる大切なものです。
今年、コロナ禍を乗り越え、4年ぶりに開催される
戸田橋花火大会に注目です。

ChatGPTの活用
戸田市では、自然言語型の人工知能チャットボットであ
るChatGPTを活用し、自治
体の業務において自動化・効
率化が可能な領域を洗い出し、
その改善策を提案することを
目指しています。

戸田市の
イイトコ

とだ
4 4

えぬ情熱
戸田市行政組織図

（令和5年度）
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戸田市で働こうと思ったキッカケを教えてください

老若男女問わず、様々な方の生活を支える仕事がしたいと思い公務員を目指しま

した。また、数ある自治体の中で戸田市を志望した理由は、学生の頃から度々

訪れており、思い入れのある地であるとともに、戸田市の自然や政策に魅力を感

じ、この地で働き、持続的に発展していくまちづくりの一翼を担いたいとの思い

があったからです。

現在の仕事内容

国民健康保険の給付担当として、市民の方々からの保険給付に関連する各種申

請の受付や支給を行っています。また、国民健康保険特別会計の資金管理を行い、

適正な国民健康保険事業の担当をしています。

現在の仕事について、魅力、やりがいなど教えてください

市民の方から相談を受けた際、時には厳しいご意見を頂戴することもありますが、親

身に対応したことに対し、感謝のお言葉をいただくことがあります。自身の仕事が誰

かの役に立っていると実感することができ、非常にやりがいを感じます。市役所にお

越しになる方は、様々な不安や不明な点をお持ちの場合が多いので、相手に寄り添っ

たサービスを提供できるよう心掛けています。

職場の雰囲気は？

担当内で定期的に業務に関連する情報共有を行うなど、日頃からコミュニケーション

を大切にしており、とても明るい雰囲気の職場です。また、業務のサポート体制が整っ

ており、繁忙期も職員同士で協力しながら仕事を行っています。

事務事務

皆でアイデアを出し合い
成長できる現場です

親身なサービスを提供し
市民の生活を支えます

市長公室

和賀　恵 主事補
令和4年度採用

保険年金課

高橋 祐哉 主事
令和3年度採用

先輩職員
インタビュー

8:15 ▶ 出勤

8:30 ▶ メール・スケジュール確認

9:00 ▶ 各機関からの照会への回答

11:00 ▶ 窓口及び電話対応

12:00 ▶ 昼食

13:00 ▶ 担当内打合せ

14:00 ▶ 事務処理

15:00 ▶ 資料作成

17:30 ▶ 退庁

8:10 ▶ 出勤

8:30 ▶ メールチェック

8:40 ▶ 市政情報チェック

9:00 ▶ 広報紙の紙面校正

10:00 ▶ 編集会議

12:00 ▶ 昼食

14:00 ▶ 取材（外出）

16:00 ▶ 市公式SNSの運用

17:30 ▶ 退庁

Daily Schedule Daily Schedule

戸田市の オススメ ポイント 戸田市の オススメ ポイント荒川では、戸田の象徴でもあるボートが往来する様子を眺めることができ、さらに、
東京都に隣接しているとは思えないほどの自然を感じることができます。心身ともにリ
フレッシュすることができるオススメの場所です。

オススメのお店は、市役所からすぐの「Cafe Shibaken」さんです。おいしいスイーツ
をお買い求めいただけるので、ぜひ立ち寄ってみてください！荒川河川敷の土手 Cafe Shibaken

戸田市の オススメ ポイント 戸田市の オススメ ポイント

戸田市で働こうと思ったキッカケを教えてください

自分の好きなことを仕事にしていましたが、仕事と趣味を切り分けたいと思い、転

職に踏み切りました。公務員を志したのは、誰かの役に立ち、喜んでもらえる仕事

がしたいと思ったからです。都会のオアシスのような戸田のまちの雰囲気に惹かれ、

市民の方の生活をさらに豊かにすることに尽力できればと、戸田市を目指しました。

現在の仕事内容

『広報戸田市』の編集・発行業務、市公式SNSアカウントの運用、記者への市政情

報の発信など、戸田市を広くPRする業務のほか、市民の皆さんのご意見を受け付

ける広聴業務を担当しています。

今までの仕事で印象に残っていることや大変だったことを教えてください

YouTubeショ ート機能を使った『広報戸田市』の見どころ紹介動画の配信です。「広

報担当自らが情報発信していこう」という市長からのアドバイスをきっかけに始め

た業務ですが、自治体がこの機能を使って情報発信をしている事例はまだ少なく、

機能を生かし、どう魅力を発信するか、一から考える必要がありました。「未知」

を逆手に取って、皆でアイデアを出し合いながら仕事を進めることの面白さに気づ

き、とても良い成長のきっかけになりました。

受験生へのメッセージをお願いします。

「戸田市出身だから」「戸田の○○が気になる」など、きっかけは小さなことでいい

と思います。些細な始まりでも、その思いを皆さんなりに深く掘り下げていけば、

それはきっと立派な志望動機となるはずです。私も、戸田への小さな興味がきっ

かけとなり、今こうして職員として働いています。皆さんの戸田市への思いを大き

く育てて、ぜひ届けに来てください！
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消防士保育士

日々 の訓練を重ね
市民を災害から守ります

子どもの成長を見守る
責任あるお仕事です

消防第３課

菊地 空聖 消防士
令和4年度採用

保育幼稚園課　喜沢南保育園

柿島 優衣 保育士
令和4年度採用

戸田市で働こうと思ったキッカケを教えてください

戸田市は、都心へのアクセスが良く、都会でありながら緑豊かな公園が多くあります。

自然豊かな住みやすいまちで、子育て支援事業も充実しています。子育て世代からの

人気も高い戸田市で、私も保育士として子ども達に温かな愛情を注ぎながら保護者

支援にも力を入れていきたいと思い、戸田市の採用試験を受けました。

現在の仕事内容

今年度は2歳児クラス24名の担任をしています。子ども達の安全面に配慮しながら

戸外遊びをしたり、室内ではリズム遊びや製作等をして楽しく過ごしています。また、

食事や着替え等の援助や保護者支援も行っています。

現在の仕事について、魅力、やりがいなど教えてください

保育士は子どもの命を預かる責任のある仕事です。子どもは思いがけない行動をする

ことも多く、関わり方や言葉掛けなど試行錯誤の毎日ですが、そこが保育の面白さで

あり魅力だと思います。大変なこともありますが、日々子ども達の笑顔に囲まれ子ど

もの成長を間近で感じられるところが一番の魅力であり、やりがいを感じています。

職場の雰囲気は？

元気でかわいい子ども達と優しく温かな先輩方に囲まれ、笑顔いっぱいの明るい雰

囲気の中で毎日楽しく過ごしています。困った時は先輩方が親身になって話を聞いて

アドバイスをしてくれるので、日々学びながら成長できます。

8:00 ▶ 出勤

8:30 ▶ 朝のミーティング・ 園児の受け入れ

9:20 ▶ 朝おやつ

10:00 ▶ 戸外遊び・室内でのリズム遊び

11:00 ▶ 給食

12:00 ▶ 午睡

15:00 ▶ 起床、おやつ、保育室の掃除

16:30 ▶ クラス保育終了、事務作業

17:15 ▶ 退勤

Daily Schedule
8:30 ▶ 大交代・資器材点検

9:00 ▶ 出場訓練

10:00 ▶ 災害出場・届出対応

12:00 ▶ 昼食

13:00 ▶ 訓練

19:00 ▶ 夕食

20:00 ▶ 自主訓練

1:00 ▶ 就寝

7:00 ▶ 車両清掃

8:30 ▶ 大交代

Daily Schedule

戸田市の オススメ ポイント 戸田市の オススメ ポイント戸田市には緑豊かな公園がたくさんあり、自然を身近に感じることができます。子ども
達とも、保育園の近くの公園や広場に散歩に行き、のびのびと走り回ったり草花や虫な
どの自然に触れたりして楽しく過ごしています。

活気がある所です。戸田橋花火大会や戸田マラソン、三か月に一度開催される朝市な
ど一年を通じてイベントがたくさんあります。また河川敷や彩湖・道満グリーンパークの
ような緑豊かな所もオススメです。市内の緑豊かな公園 活気のあるまち

戸田市の オススメ ポイント 戸田市の オススメ ポイント

戸田市で働こうと思ったキッカケを教えてください

大学生の頃から消防士を目指していましたが、合格することができず一般企業に

就職しました。しかし、働いているうちに夢である消防士になりたいという気持ち

が強くなり転職を決意しました。戸田市は幼い頃から親しみのある地域であり、そ

んなまちをあらゆる災害から守り、より良いまちにしたいと思い志望しました。

現在の仕事内容

警防救助担当として勤務しており、火災出場だけでなく、救助出場、救急出場など

多くの災害出場に対応しています。これらの出場に対応できるように日々訓練を行

い、現場で安全、迅速な行動ができるようにしています。

今までの仕事で印象に残っていることや大変だったことを教えてください

配属初日に荒川で人が溺れていると水難救助現場に出場しました。初めての現場

に緊張して頭が真っ白になり、思うような活動ができずとても悔しい思いをしまし

た。しかし、先輩方が「最初はみんな緊張するから大丈夫」と優しくフォローしてく

れました。

二度と同じ思いをしないように訓練はもちろん、隊長や先輩方と出場した現場を振り

返り、自分ができる最善の活動ができるようにしています。

二年目と経験も浅いですが、訓練の成果もあり、どんな現場も良い緊張感で活動

できるようになりました。

ワークライフバランスの充実度は？

三交代制勤務のため勤務→非番→週休といったサイクルで休みはしっかりと確保さ

れています。休みの日は、趣味に没頭する人やジムで身体を鍛える人、サウナや温

泉でリフレッシュする人など様々です。
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17:30  退庁

13:00  現場調査

本日の業務の進捗を振り返り、明日以降のスケ
ジュールを確認します。必要に応じて明日の業
務の準備を行い、退庁します。時
折、担当内の井戸端話が面白くて、
保育園のお迎えに遅れそうになり
ます。そして、保育園で子どもの
笑顔を見ると、一日の疲れもどこ
かに行ってしまいます。

ソーラー時計を新たに設置する公園に行き、業
者と現場立会いを行います。ソーラー時計の設
置位置の検討や、現地で措置すべき事項はな
いかの確認を行います。さらに場所を移動して、
公園の水景施設のポンプ復旧工事を計画してい
る公園に行きます。図面案をもとに、現地と数
量の乖離はないか確認を行います。

12:00  昼食
お弁当を作ってきたり、同期と外食し
たり、日によって様々です。貴重なリ
フレッシュの時間なので、メリハリをつ
けて過ごすように
しています。また、
時々自学の時間も
設け、自己研鑽に
努めています。

9:00  窓口業務
窓口に来られた市民の方か
ら、公園に関するお問い合
わせがありましたので、内
容を丁寧にお伺いします。
地図等を使って、状況を正
しく把握するように努めて

います。お礼の言葉をいただくこともあり、お役に立てたこ
とが実感でき、仕事の励みになっています。

8:15  出勤・メールチェック
出勤前に保育園に寄り、子どもを預けます。
出勤後は、メールチェックと、業務の締め
切りや優先度を確認し、今日一日のスケ

ジュールを立て
ます。

民間から市職員へ

技術職の
一日に密着 !

みどり公園課

分銅 綾菜 技師補
令和4年度採用

技術（土木）

戸田市では新卒・既卒・民間企業からの転職など、経歴にか
かわらず広く人材を求めています。民間企業での勤務後に
戸田市役所に入庁した職員も多く働いています。ここでは、
技術職として民間から戸田市役所に転職した職員の一日の
仕事を紹介します。密着する中で、民間と公務員の違い、
現在の仕事の魅力、やりがい、将来のキャリアについて語っ
てくれました。

15:00  設計書作成
現場立会いを基に、ポンプ復旧工事の契約図面案
や設計書を作成します。私は電気設備を専門とす
る技師なので、土木の設計は、土木の標準積算
基準書を熟読したり、過去の工事事例を参考にし
ながら、一つ一つ丁寧に進めるよう努めています。
周りには工事経験者がたくさんいますので、困っ
たら相談し、計画的に工事を発注できるように、
設計・積算の業務を着実に進めていきます。

公園リニューアル工事の設計図書作成のため、コンサ
ルタントと打合せを行います。地域の皆さまと開催した

ワークショップで頂い
たご意見や、戸田市公
園リニューアル計画の
具体的方策と照らし合
わせながら、設計図書
の完成を目指します。

10:30  業者打合せ8:30  担当打合せ
担当内で、本日の予定や業務課題等を共有します。現在みどり公
園課は、戸田市公園リニューアル計画に基づく社会実験の実証
や、公園リニューアル工事を推進しており、公園
を拠点とする賑わい創出を目指して、ソフト、ハー
ド、公園経営等の、幅広い業務に取り組んでい
ます。また、進め方で不安なことは上司や先輩が、
親身になって相談に乗ってくれるので、安心して
仕事を進めていくことができます。

快適な環境維持のため公園巡回は欠かせません。
Pick
UP!

市民から問い合わせを受けた公園に
移動し、公園内の施設点検、パトロー
ルを行います。伸び過ぎた枝や葉を
剪定して整えたり、子どもが安全に
使えるよう遊具を点検したりします。
定期的な巡回で、公園の美しい景観
が維持されるよう努めています。

戸田市で働こうと思ったキッカケを教えてください

私は結婚を機に戸田市に住み始めました。家族との暮らしの中で、
自然が豊かで、行事も多く、子育てのしやすい戸田市のことが好
きになり、戸田市のことをもっと知りたいと感じるようになりまし
た。また、私は大学卒業後、民間に10年ほど勤め、建設業に携わっ
た経験がありました。そうした中で、今後の戸田市の発展のため
にこれまで培ってきた自分のスキルを役立てたいと思うようにな
り、技術職への応募を決意しました。

公務員と民間企業ではどのような違いがありますか

民間に勤めていた時は、お客様と対面で接する機会がありません
でした。市職員として、市民の方と直接お話し、サービスを提供
できることが魅力の一つだと感じています。最初は戸惑いもあり
ましたが、先輩職員を見よう見まね、コツなども教えて頂きなが
ら、接遇について学ぶことができています。また、議会の仕組み
や公文書の作成など、公務員に特化した事柄については、分から
ないことが多く、まだまだ勉強中です。一方で、仕事をチームで
取り組むことや、コミュニケーションを図ること、改善活動を行い
共有することなど、民間との共通点も多いと感じています。

未経験職種への転職で苦労したことは

前職では、電気設備の工事設計及び監督の仕事をしていました。
今回、未経験職種として、土木の技術職に応募いたしました。や
はり、土木の専門用語が分からず苦労する場面が多々ありますが、
先輩や上司に相談をすると、その都度、親身になって教えてくれる
ので、安心して仕事を進めていくことができています。また、工事

全体の流れや現場での施工監督のポイントなど、これまで培った
スキルを活かせる部分もあります。未経験職種だからといって一か
らのスタートだと思わず、前向きに、様々な業務にチャレンジして
いきたいです。その環境が戸田市にはあると、私は実感しています。

現在の仕事について、魅力、やりがいは

率直に、戸田市の役に立っているという実感があります。窓口業
務や、修繕・工事業務を通して、市民の皆さまの暮らしやまちづく
りに貢献できているという点にやりがいを感じています。
現在、私は市内の公園を所管する部署におります。戸田市には公
園が約160箇所もあり、どこの地区にいても半径250ｍ圏内には
公園・緑地があるため、市民の皆さまにとって身近な存在と感じて
います。その分、お問合せも多くいただき、現場巡回することも
多いですが、併せてゴミ拾いをしていると、公園の利用者の方か
ら「いつもありがとう」と声をかけていただくことがあります。人と
人との関わりがありながら、地域に貢献できる魅力的な仕事だと
感じています。

どのような将来像を描いていますか

これからも、技術者として成長していきたいと考えています。現
場に足を運び自分の目を通して現地を知り、工事の設計や監督を
通して、土木の技術を習得していきたいと考えています。今後は、
女性の技術者も増えていくと想定している一方で、女性はライフ
ステージの変化が多く、働き方も多様に変えていく場面があるか
と思います。女性として、また母としての視点を持ち、技術職の
公務員として、将来後輩が「ここで働いてよかった」と思ってもら
えるようなサポートができる人材になりたいと考えています。
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職員研修

病院受診時の医療費や出産費等の給付
が受けられます。

短期給付

将来の年金給付が受けられます。長期給付

人間ドックの助成や住宅購入資金の貸
付等を受けることができます。

福祉事業

戸田市職員で構成され、結婚、出
産等の場合に給付が受けられます。

職員互助会

年次有給休暇、病気休暇、育児休
業等を取得できます。

休暇制度

定期健康診断や健康相談、ストレ

スチェック等を実施しています。
健康管理

共済組合加入

入庁後のキャリアイメージと職員研修

戸田市の福利厚生 ・ 健康管理 育児休業取得率
（令和4年度実績）

女性：� 100％
男性：� 73.9％

過去の試験実施状況
令和3年度

職種 受験者数（人） 最終合格者数（人） 倍　率
事務 291 28 10.4

事務（福祉） 13 1 13.0
技術 28 4 7.0

保育士 37 5 7.4
看護師 6 3 2.0
保健師 6 2 3.0
消防 70 9 7.8

令和4年度
職種 受験者数（人） 最終合格者数（人） 倍　率
事務 228 17 13.4

事務（福祉） 12 4 3.0
技術 32 5 6.4

保育士 31 10 3.1
看護師 4 2 2.0
保健師 24 7 3.4
消防 70 7 10.0

勤務条件 （令和5年4月1日現在）

⑴勤務時間……原則として午前8時30分から午後5時15分まで
　　　　　　　（うち60分休憩時間あり）

⑵休　　日……土曜日、日曜日及び祝日並びに12月29日から翌年1月3日

⑶休　　暇……年度20日の年次有給休暇、疾病等の場合に与えられる病気
休暇、夏季の特別休暇、育児のための育児休業等があります。

※配属部署によっては、上記⑴⑵と異なった勤務時間、休日が適用（変則
勤務等）になる場合もあります。また、看護師、消防は夜間勤務（配属場
所により異なる）があり、上記の勤務体系とは異なります。

⑷給　　与
①初任給（地域手当を含む）

②諸手当：期末・勤勉（賞与）、扶養、通勤、住居、 
超過勤務等の手当が支給要件に応じて 
支給されます。

職　　種 最終学歴 月額（円） 備　　考

事　務
技　術
保育士

大学卒 210,870
・初任給は、職務経

験等の経歴に応じ
て加算される場合
があります。

・採用されるまでに
給与改定等があっ
た場合は、その定
めるところにより
ます。

短大卒 192,830

高校卒 180,510

看護師 短大3卒 225,390

保健師
大学卒 210,870

短大3卒 203,720

消　防
大学卒 218,350

短大卒 203,720

高校卒 186,780

皆さんが戸田市でどのようにステップアップしていくのか、そのキャリアイメージをご紹介します。入庁後は、
常に未来を見据え、スキルを磨くことが大切です。戸田市では、充実した職員研修を用意して
おり、各年次や職位に応じた必要な能力について研修が受けられるので、安心
してキャリアを形成していくことができます。

入庁後、新人（主事補）として２
年間の経験を積み、「主事」に昇任。

主事として6年間の経験を積み、
高度な知識を有し、業務の企画
立案を行う「主任」に昇任。
その後、3年間の経験を積み、
課内の計画策定等に参画し、担
当の主軸を担う「副主幹」へ。

副主幹として経験を積み、課内
の全般的事項について把握する

「主幹」に昇任。
その後、部内の計画等に参画し
つつ、課内をマネジメントする

「課長」へ。

課長の経験を積み、部内各課の
予算執行、業務進捗を把握し、
他部署との連携を図る「次長」に
昇任。
最終的に、市長及び副市長の指
揮を受け、市の基本方針等の決
定に参画し、方針達成のため部
内をマネジメントする「部長」へ。

※イメージは一例であり、試験区分・社会人経験等によって年数は異なります。
　なお、昇任の際には選考を行います。

主事補・主事

主任・副主幹

主幹・課長

次長・部長

採用試験に関するQ＆A
Q. 年齢、性別、出身地などで有利・

不利はありますか？
A. 年齢や性別、出身地などの差異に

よる有利・不利はありません。

Q. 受験案内の試験区分の上級試験
は大学卒業（見込み）でないと受験
できないのですか？

A. 受験資格（年齢等）を満たしていれば、学
歴に関係なく受験することが可能です。

Q. 同一試験日の試験について、複数
の職種を受験申込みできますか？

A. 同一試験日の複数職種の申込みは
できません。職種を１つ選択して
申込みをしてください。

採用までの流れ

受
験
申
込

７
月
上
旬
〜
７
月
下
旬

２
次
試
験（
筆
記
・
面
接
試
験
）

９
月
17
日

３
次
試
験（
面
接
試
験
）

10
月
下
旬
〜
11
月
上
旬

１
次
試
験（
合
格
発
表
）

９
月
中
旬

２
次
試
験（
合
格
発
表
）

10
月
上
旬

１
次
試
験（
筆
記
試
験
）

８
月
下
旬
〜
９
月
上
旬

採　
用

４
月内

定
者
説
明
会
の
開
催

２
月
上
旬
頃

最
終
結
果
発
表

11
月
中
旬

１次試験はテストセンターで受験可能
ご自身の都合に合わせた場所で受験できます！PickUP!

PickUP!
地方公務員制度、地方自治法、服務・公務員倫理、
財政・予算書の読み方、社会人としての心得・接遇
の基本、情報セキュリティ・庁内システム、戸田市
の防災、戸田市の歴史、人権問題　など

新規採用職員研修

職場のマナーアップ・仕事の進め方について、文書
作成能力向上、政策形成基礎、ボートのまち戸田２年目職員研修

コミュニケーション能力向上、法制執務、財政、情
報公開・個人情報保護、ワークライフデザイン３年目職員研修

新規採用職員のみなさんは、大きな希望と抱負を持
っていると同時に、初めて経験する未知の世界に対
する不安を抱えていると思います。
その不安を解消することで、一日も早く職場に適応
し、能力を発揮していただくために、配属先で半年
間、先輩職員がマンツーマンでサポートします。

入庁してから抱える不安を解消!!

トレーニングフレッシュ

階層別研修 専門研修 自主研修

上昇中






