
ため、訪問診

・今後、本市でも高齢化が進むことが予測される中で、医療の 療や在宅療養支援ベッドの確保等に積極的に取り組む。

分野において、地域包括ケアシステムの構築を推進すること、 ・医療の分野でセーフティネットとしての役割を担い、認知症

公的医療機関としての役割を明確にし、実行することが必要で 対応等の医療・福祉施策に率先して取り組み、医師会、保健所

ある。 等の関係機関と連携し、救急医療体制の確保や災害時の医療体

・新型コロナウイルス感染症拡大により、公的医療機関として 制の整備を進める。

の役割を求められている。 ・新型コロナウイルス感染症に関しては、発熱外来やワクチン

接種等、継続して必要な医療を提供してしく。

　医業収益及び医業収支比率は、新型コロナ感染症拡大の影響により受診控えがあり、目標

値及び前年度実績を下回ったが、公的医療機関として発熱外来や保健所からのＰＣＲ検査の

Ｂ
依頼等、率先して実施した。

　

　退職を予定している常勤医師の補充を進めるとともに、公的医療機関としての機能強化を

図っていくためにも、医師を安定的に確保するための仕組みづくりに取り組む。

→ 　今後、感染症の流行等により来院できない患者にも必要な医療を提供できるよう、オンラ

イン診療の導入に向けた検討を進める。

　例年実施しているアンケートによる利用者満足度調査について、令和２年度は新型コロナ感染症の影響で実施することが出来なかったが

、市民がこれからも安心して受診できるよう、受診環境の向上に引き続き努めていく必要がある。

　今後は、他の医療機関・介護施設等との連携を更に進め、収益の増加を図るとともに、公的医療機関としての機能を強化するため、地域

包括ケアシステムの構築の推進やセーフティネットしての医療の提供、災害時の医療体制の整備等に積極的に取り組んでいく。
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02 誰もが健康でいきいきと生活できるまち 市民医療センター・総務課

01 医療 市民医療センター・診療室

15 地域医療体制の整備

　救急医療体制の強化と診療機能の充実により、地域医療体制を確保し、市民が安心して医療を受けることができるように

します。

地域医療体制推進事業

診療事業

保健衛生事務費

市民医療センター施設利用  アンケート調査による利用者の満足
％ 75 65 74 73 74 79 -

者満足度 (外来利用者ｱﾝｹｰﾄ「良い」回答率 )
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(診療収入+介護収入+使用･手数料 )

市民医療センター経営改善 医業収支比率
％ 63 60 62 62 59 59 50

(医業収益÷事業費×100 )

・地域の医療機関として、市民に必要な医療を提供していくた ・市民医療センターを良好に経営していくため、他の医療機　

めに、市民医療センターを良好に経営していくことが求められ 関・介護施設等との連携強化により、患者の受入れを増やすと

ている。 ともに、地域包括ケアシステムの構築を推進する
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