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市民課、美笹支所、戸田公園駅前出張所
で、「署名用電子証明書暗証番号（英数
字混在6～16桁）」「利用者証明用電子証
明書等暗証番号（数字4桁）」を再設定で
きます。ご自身のマイナンバーカードをお
持ちください。
いずれかの暗証番号を入力できる場合
は、自分のスマートフォンから番号をリ
セットの上、コンビニエンスストアの端末
で再設定できます。

美笹支所、戸田公園駅前出張所でも受け
取れます。完全予約制となり、事前に予
約がない場合は受け取れません。また、
予約後は一定期間、予約した施設以外の
場所では受け取れません。
詳しくは市ホームページを
ご覧ください。

電子証明書の有効期限は、初回交付時から5回目
の誕生日までです。電子証明書の有効期限が過ぎ
ると、電子証明書機能を使った手続きができませ
ん（健康保険証としては有効期限の3カ月後の月
末まで使用可）。市民課、美笹支所、戸田公園駅前
出張所で更新できます（予約不要）。
※ カードの有効期限は、初回交付時から10回目
（作成時18歳未満の方は5回目）の誕生日まで

マイナンバーカードは
市民課以外でも受け取れる？

マイナンバーカードの暗証番号を
忘れた、ロックがかかった場合は
どうしたらよい？

マイナンバーカードの電子証明書の
有効期限が過ぎてしまったときは？

マイナンバーカード関係 問い合わせ先一覧

あ れ こ れ に お答えします！
マイナンバーカードに関する

問い合わせ　市民課（内線205）

コンビニでの
暗証番号の
再設定について

マイナンバーカード
受け取り予約は
こちら

電子証明書の有効期間
の更新について

■  マイナンバーカード、電子証明書、個人番号通知書、通知カード、
コンビニなどでの証明書交付サービスについて

■  マイナンバーカードおよび電子証明書を搭載したスマートフォン
の紛失・盗難について

■ マイナンバーカードの健康保険証利用について　など

■ 資格確認書（国民健康保険）について
  保険年金課（内線 266）

■ 資格確認書（後期高齢者医療保険）について
  保険年金課（内線 277）

■ 資格確認書（社会保険）について 加入している各保険者

の更新について

マイナンバーカードに関するマイナンバーカードに関する

マイナンバー総合フリーダイヤル
0120-95-0178
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第65回

今月は、「地震」「火災」についての手話を紹介します。
問い合わせ　障害福祉課（内線 297）

上に向けた両手のひらを同時に前後に動かす。 左手を斜めに構えて屋根の形をつくり、その横で
5指を伸ばした右手を半回転させながら上げる。

地震 火災

広告

市長が全力で市内を取材し、紹介するコーナーです。
取材先で皆さんの声を聴き、キラリと輝く戸田の宝を発掘します。

Special photo

市長が市内の企業や事業所など、 
皆さんのところへ取材に行きます。
申し込みは市長公室（内線423）まで。

ワッフルの手焼きにこだわり　冷凍わらび餅のパイオニア
ベルギーワッフルやわらび餅、ドーナツなどを製造・卸売する有限会社カリヨンを取
材しました。看板商品の一つであるワッフルは、1日8,000枚を手焼きします。代
表取締役の水

みずたに

谷 慶
よし

彦
ひこ

さんは「1枚1枚を大きく丁寧に焼いていくのが特徴。ストロベリー、
アールグレイなど、15種類をつくっています」と話します。プレーンとココアを組み
合わせたワッフルの詰め合わせは、戸田市のふるさと納税の返礼品の中でも、人気の
逸品です。
また、カリヨンは冷凍わらび餅製造の先駆者でもあります。わらび餅を日持ちするよう
改良し、イベントや催事で販売したいと考えました。「一度に200キログラムが入る大
きな蒸気窯

がま

で練り上げて、冷ましてから冷凍し
ます。こうすることで、解凍したときにつくり
立ての食感になります。この食感を求めて、長
年改良を重ねました」と水谷さん。三温糖、黒糖、
抹茶、黒ゴマ、紫いもの5種類を製造しています。
顧客からさまざまな味で食べたいとの要望を受け、
バリエーションを増やしてきました。

地元のイベントに積極的に出店
「戸田マラソンin彩湖」や「笹目川秋フェスタ」といった市内のイベントには、必ずと言っ
ていいほど出店しています。店頭で自らワッフルを販売する水谷さんは「若いファミリー
層が市内に多く住んでいることもあって、イベントでの売れ行きは良好です。リピーター
になって、毎年買いに来てくれるお客さんもいらっしゃいます」と語ります。
普段は、市観光情報館トビックや新曽南多世代交流館
（さくらパル）で購入できます。まだ自前の店舗はなく、
「いずれ市内に店舗を設けて、ワッフルとわらび餅を広
めていきたい」と考えている水谷さん。ふるさと納税の
返礼品についても「プレーンとココアの2種類だけでなく、
ほかの種類も織り交ぜながらセットをつくって、販売
を伸ばしていければ」とアイデアを語ってくれました。

有限会社カリヨン第54回

有限会社カリヨン 
笹目南町8 -2
2001年創業。ベルギーワッフルやわらび餅、
ドーナツなどの製造と卸売を手掛け、一部は
冷凍でも出荷する。ドーナツにチョコレート
で繊細なデコレーションを施した「キティドー
ナツ」をサンリオカフェに提供するなど、丁
寧な手仕事が強み。

ワッフルの手焼きを体験しました。
発酵させた生地をワッフルベー
カーで挟み、一度に8枚を焼き
上げます。鮮やかな黄緑色の抹
茶ワッフルがきれいに焼き上が
りました。狭山茶の風味と生地
本来の甘味がマッチして、とて
もおいしかったです。

水谷社長はもともと宝石店に勤
めていました。アメリカに留学し
て宝石学の国際資格を取るほど
の筋金入り。勤務先の閉業を機
に、心機一転、食品業界に飛
び込みました。金製品にも詳しく、
金粉入りのワッフルをつくれない
かと考えているそうです。

取材を終えて市長は
東京に近いという立地のよさもあって、戸田市は食品加工業が盛んです。
今回の訪問で、丁寧な手作業へのこだわりを目の当たりにすることが
できました。イベントでのワッフルの販売で、カリヨンは市民からも親
しまれています。そのワッフルを購入できる場所や機会はまだ限られて
いますが、今後の事業拡大に期待しています。

工場内は焼き立てのワッフルのよい香りに包まれて
います

「笹目川秋フェスタ」での出店の様子
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