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ＡＹでプレミアム付プレミアム付の
電子商品券電子商品券を抽選販売します！

市民の皆さんの生活や市内経済を支援するため、TODA PAYによるプレミアム付電子商品券の抽選販売（第4弾）
を実施します。

Q  抽選方法はどうなりますか？
A 応募者多数の場合は抽選となり、希望の申し込みセット数よ
り少ない数で当選する場合があります。
例：3セット申し込み→ 1セット当選

Q   当選者からキャンセルが出た場合、繰り上げ抽選
は実施しますか？

A 当選者の商品券未購入によるキャンセルがあった場合は、後
日、落選者を対象に繰り上げ抽選を実施します（再応募の受
付予定はありません）。アプリを退会した場合、繰り上げ抽
選の対象外となりますのでご注意ください。

Q   TODA PAYアプリのパスワードが分かりません。
A アプリのトップ画面から「パスワードを忘れた方」を押し、再
設定手続きを行ってください。登録済みのメールアドレスに
届くURLから、パスワードを再設定できます。上記の方法
で再設定できない場合は、高齢者向けサポート窓口やコール
センターまでお問い合わせください。

●問い合わせ　コールセンター（TODA PAY事務局）　050-6875-5510　午前10時～午後5時（土日・祝日を除く）

ところ 抽選申込方法について 抽選結果の確認・購入方法について

市役所 2階ロビー 4月 18日（金）～5月9日（金）、午前 10時～午後3時
（土日・祝日、日曜開庁日の5月4日を除く）

5月29日（木）～6月12日（木）、午前10時～午後3時
（土日・祝日、日曜開庁日の6月1日を除く）

上戸田地域交流センター
（あいパル）

4月24日（木）、25日（金）、
午前 10時～正午、午後 1時～4時 5月29日（木）、午前 10時～正午、午後 1時～4時

新曽福祉センター 4月21日（月）、午前 10時～正午、午後 1時～4時 6月2日（月）、午前 10時～正午、午後 1時～4時
西部福祉センター 4月22日（火）、午前 10時～正午、午後 1時～4時 ―
東部福祉センター 4月23日（水）、午前 10時～正午、午後 1時～4時 ―

Q   家族全員分の申し込みを1人でまとめてすること
はできますか？

A  1アカウントにつき 1人分の申し込みとなり、まとめて
の申し込みはできません。スマートフォン（推奨：iOS・
Androidともに最新の 1つ前のバージョン以上）と電話番号、
メールアドレスが必要です（電話番号とメールアドレスは使
いまわしできません）。

Q   TODA PAYはどこで使えますか？
A  TODA PAYホームページの「取扱加盟店検索」または、上記
「利用可能店舗はこちら」から確認できます。また、利用期間
中は取扱加盟店にポスターやステッカーなどを掲示します。
※取扱加盟店は予告なく変更となる場合があります

Q   おつりは出ますか？
A  おつりは出ません。商品券は 1円単位で利用できます。
Q   TODA PAYで、たばこは購入できますか？
A たばこ事業法に違反するため購入できません。

利用可能店舗は
こちら

抽選申込期間 4月 18日（金）～5月9日（金）　　※抽選結果の発表は5月29日（木）～
購入期間 5月29日（木）～6月 12日（木）　　※当選者のみ
利用期間 6月2日（月）～9月30日（火）
購入対象者 市内在住・在勤者

申込方法 専用アプリ「TODA PAY」をスマートフォンにインストールして、アプ
リからお申し込みください。

よくある質問

申込方法・利用方法に関する高齢者向けサポート窓口を設置します

専用アプリ
「TODA PAY」

9,000円分

10,000円で12,000円分の電子商品券を購入できます。

3,000円分

1セット

第４弾

販売セット数 25,000セット １人につき ３セットまで申し込み可能！

!!プレミア
ム率は

プレミア
ム率は

22００％％
全店共通券
（全ての対象店舗）

中小店専用券
（店舗面積 1,000m2

以下の取扱加盟店）
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